dierbaar

MERK vOOR DE HUISDIERENERANCHE

MODEL REGISTRATIES
DETAILHANDEL IN DIEREN

Opleiding/werkervaring
Taakverdeling/verantwoordelijkheden, bevoegdheden
Soorten en herkomst

Giftige dieren

Afwijkingen bij ontvangst

Dieren in quarantaine

Afwijkingen bij controle

Contact dierenarts

Klachten
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Opleiding/werkervaring/(bij)scholing (Artikel 5.1.1)

Persoonlijke gegevens

Naam

Adres

Postcode/plaats

Telefoon

E-mail

Geboortedatum

Nationaliteit

Opleiding/werkervaring bij indiensttreding

Datum Opleiding/cursussen Diploma

(Bij)scholing

Datum Opleiding/cursussen Diploma

Deze registratie is onderdeel van het personeelsdossier en blijft altijd bewaard.
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Taakverdeling/verantwoordelijkheden/bevoegdheden (Artikel 6.1.1)

Diergroep

Taken

Persoon

Verantwoordelijk
/bevoegd

Aquarium dieren

Ontvangst van dieren

Registratie giftige dieren

Registratie afwijkingen ontvangst

Eventueel maatregelen nemen bij
ontvangst

Dagelijkse controles

Registratie afwijkingen bij controles

Voeren

Reinigen en ontsmetten

Terrariumdieren

Ontvangst van dieren

Registratie giftige dieren

Registratie afwijkingen ontvangst

Eventueel maatregelen nemen bij
ontvangst

Dagelijkse controles

Registratie afwijkingen bij controles

Voeren

Reinigen en ontsmetten

Vogels

Ontvangst van dieren

Registratie giftige dieren

Registratie afwijkingen ontvangst

Eventueel maatregelen nemen bij
ontvangst

Dagelijkse controles

Registratie afwijkingen bij controles

Voeren

Reinigen en ontsmetten

Zoogdieren

Ontvangst van dieren

Registratie giftige dieren

Registratie afwijkingen ontvangst

Eventueel maatregelen nemen bij
ontvangst

Dagelijkse controles

Registratie afwijkingen bij controles

Voeren

Reinigen en ontsmetten

Algemeen

Klachtenbeheerder

Deze registratie is onderdeel van het personeelsdossier en wordt jaarlijks

geactualiseerd.
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Soorten en herkomst (Artikel 7.1)

Aangekochte soorten en de herkomst daarvan is geregistreerd in de map Inkoop door de
het aanwezig zijn van de bijbehorende facturen. Van aankopen zonder bon wordt in het
inkoopboek melding gemaakt van soort en de aantallen. Het inkoopboek wordt tenminste
vijf jaar bewaard.

Giftige dieren (Artikel 7.2)

Aankoopdatum | Soort Verkoop | Over

Deze registratie is opgeslagen op de computer als Registratie giftige dieren en
wordt tenminste één jaar bewaard.

Afwijkingen bij ontvangst (Artikel 8.2.1b en 8.2.3)

Datum | Baknr. | Soort Afwijking Maatregel

Deze registratie is opgeslagen op de computer als Afwijkingen bij ontvangst en
wordt tenminste één jaar bewaard.

Dieren in quarantaine (artikel 11.1.2)
Niet voor aquarium- en vijverdieren.

Datum | Baknr. | Soort Afwijking Maatregel

Deze registratie is opgeslagen op de computer als Afwijkingen bij controle en
wordt tenminste één jaar bewaard.
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Afwijkingen bij controle (Artikel 11.2.2)
Datum | Baknr. | Soort

Afwijking Maatregel

Deze registratie is opgeslagen op de computer als Afwijkingen bij controle en
wordt tenminste één jaar bewaard.

Contact dierenarts (Artikel 11.3)

Naam Dierenarts:

Adres:
Postcode en plaats:
Telefoon:
E-mail:

Datum Reden voor bezoek

Deze registratie is bijgehouden in het boek Dierenartsbezoek en wordt tenminste
twee jaar bewaard.
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Klachten registratie (Artikel 13.2)

Klacht

Gegevens klant
(naam, adres, telefoon, e-mail)

Datum klacht

Omschrijving klacht

Naam klachtenbeheerder

Omschrijving actie klachtenbeheerder

Genomen maatregel

Datum terugmelding naar klant

Klachten worden door de klachtenbeheerder bijgehouden in het Klachtenboek en
tenminste drie jaar bewaard.

Model Registraties [Onderneming] 6  Stichting Dierbaar 2015-1



